


La Celebración del Día del Patrimonio 
Cultural nos invita a entender que para 
que Fonasa tenga sentido en nuestra 
sociedad, es fundamental entregar un 
testimonio de su quehacer, expresar su 
capacidad creativa y preservar los trazos 
de su historia. De acuerdo a los tiempos 
actuales, pretendemos dar cuenta de 
nuestra memoria pasada a través de 
un registro fotográfico de los diversos 
acontecimientos del Fonasa en los últimos 
30 años. 

En estas imágenes queremos reconocer 
y a su vez, comprender la experiencia y 
voluntad de nuestros funcionarios, para 
de esta manera compartir experiencias 
significativas y así ofrecer a nuestros 
usuarios la oportunidad de descubrir el 
aporte y legado que Fonasa ha realizado al 
país.

SOBRE NUESTRA HISTORIA

El Fondo Nacional de Salud, FONASA, 
es el organismo público encargado de 
otorgar cobertura de atención, tanto a las 
personas que cotizan el 7% de sus ingresos 
mensuales en FONASA, como a aquellas 
que, por carecer de recursos propios, 
financia el Estado a través de un aporte 
fiscal directo.

En sus inicios -por el año 1942-, fue creado 
el Servicio Médico Nacional de Empleados 
(Sermena) cuando se fusionaron los 
Departamentos de Salud de las Cajas 
de Previsión de Empleados Públicos y 
Privados. En 1952 se promulgó la Ley 
10.383 que estableció el Sistema Nacional 
de Salud (SNS), organismo encargado 
de la protección de la salud para toda la 
población en especial para los obreros, 
esposa e hijos hasta los 15 años. 

En 1979, con la dictación del D.L. N° 2.763 
se fusionan el SNS y SERMENA, con lo 
cual se reorganiza el Ministerio de Salud. 
De esta manera, se crearon los Servicios de 
Salud, el Fondo Nacional de Salud (Fonasa), 
la Central Nacional de Abastecimiento 
(Cenabast) y el Instituto de Salud Pública 
(ISP). 

En 1981 se reformó la salud incorporando 
las Instituciones de Salud Previsional 
(Isapres), con la dictación del DFL N° 
3, entidades privadas con sistemas de 
libre elección que otorga prestaciones y 
beneficios de salud a sus afiliados. 

En 1985 se dicta la ley 18.469, que regula 
el Ejercicio del Derecho Constitucional a la 
Protección de la Salud y crea un Régimen 
de Prestaciones de Salud. En 1986 se dictó 

el D.S. Nº 369, del M. de Salud, Reglamento 
del Régimen de Prestaciones de Salud. En 
1990 se dicta la Ley Nº 18.933 que crea la 
Superintendencia de Isapre, dicta normas 
para el Otorgamiento de Prestaciones por 
Isapre y deroga el DFL Nº 3. Inicialmente 
y hasta marzo de 1990, la tuición, 
fiscalización y registro de las ISAPRES, 
estuvo a cargo de la División Isapres de 
FONASA. 

Esta breve revisión de nuestra historia 
institucional, obedece a un propósito 
mayor que supone dar cuenta a nuestros 
funcionarios y usuarios, del camino que 
recorrió Fonasa desde sus orígenes hasta el 
día de hoy. Las funciones originales fueron 
cambiando con el paso del tiempo, a medida 
que las necesidades epidemiológicas de la 
población también fueron aumentando. 
Es fundamental entender que Fonasa 
tendrá nuevos desafíos y debemos estar 
preparados para las nuevas demandas de 
la ciudadanía. 

EL PATRIMONIO CULTURAL Y LA CREACIÓoN DE FONASA



El domingo 28 de mayo 2017 se celebra en nuestro 
país el Día del Patrimonio Cultural. Esta fecha tan 
significativa, nos invita a rescatar las huellas, registros 
y bienes que dan cuenta de los años que nuestra 
institución le ha dedicado a la salud pública chilena, 
seleccionando e interpretando los antecedentes 
históricos con el propósito de conservar y difundir 
el patrimonio cultural del Fondo Nacional de Salud.

Rescatar el patrimonio de Fonasa ha sido un camino 
interesante, complejo como todo en la vida, pero 
siempre teniendo en cuenta la necesidad de rescatar 
diferentes aspectos de nuestra memoria institucional, 
pero siempre teniendo en consideración el trabajo y 
esfuerzo de nuestros funcionarios con el paso de los 
años.

Poner en valor el patrimonio material e inmaterial de 
nuestro Servicio requiere de una labor permanente 
para descubrir entre los recuerdos y archivos 
existentes, las huellas de nuestro pasado común, para 

ir construyendo un relato que logre dar cuenta de los 
procesos vividos y cómo éstos han sido importantes 
para darle forma a nuestra memoria como Fonasa.

En esta revisión en particular, quisimos destacar el 
archivo fotográfico de Fonasa con el paso del tiempo. 
Existen muchas imágenes que tienen un peso 
específico y que quisimos compartir con ustedes. 
La idea es volver por un segundo, entender lo que 
tuvimos que pasar en esa época para avanzar en la 
línea de la modernización institucional, que hoy nos 
tiene como uno de los servicios más valorados por las 
personas.

La invitación es a conocer más el patrimonio de 
Fonasa, vincularnos con sus orígenes y a la vez 
formar parte de los nuevos procesos institucionales, 
que un tiempo más, también serán parte del legado 
que podremos dejarle a las nuevas generaciones tanto 
de usuarios como de funcionarios.



Entrega de Tarjetas Adulto Mayor, 2001

Dra. Michelle 
Bachelet, Ex Ministra 

de Salud recibiendo 
tarjeta para los Adultos 

Mayores



Edificio Administrativo, 
Monjitas 665, desde 1990

Lobby Principal Fonasa, Monjitas 665, 1995

Puerta de acceso 

a nuestro quehacer 
Inst itucional



Participación de Fonasa en Expo Salud, Funcionarios Lucy Garrido y Rodrigo Reyes, Jefe Sucursal Moneda 1040, 1997

Las act ividades 
recreat ivas son 
parte importante 

para nuestros 
funcionarios



Grupo Folclórico Renacer, 1995

Agencia Regional Valparaíso, 1995

Las act ividades 
recreat ivas son 
parte importante 

para nuestros 
funcionarios



Primer Fonasa Móvil

Sucursal de Fonasa, Atención de 
Usuarios, Junio 2005

Se inicia plan de descentralización en Zonales F onasa

F onasa est á con sus beneficiarios en terreno



Dirección Regional Metropolitana y de la VI Región de Fonasa, Monjitas 578

Se inicia plan de descentralización en Zonales F onasa



Máquina de Escribir tradicional inicios SERMENA



Reloj de péndulo Centro de Gestión Regional, Copiapó

A pesar del avance 

del t iempo éste queda 

permanente en artefactos 

como este simbólico reloj



Ex Directores de Fonasa
Rubaldo Oliveros C, César Oyarzo M, Rony 
Lenz A, Alvaro Erazo L.

Portería Monjitas 665, 
Portero Julio Parra, 1996

Uno de los primeros 

relojes control en 

nuestras oficinas 
centrales



Vehículo Institucional, 2005

Vehículo Institucional, 2005

Vehículos en que se 

transportaba personal 

entre otras funciones, 

para vacunación masiva 

en consultorios y 
hospitales



Buzón para credenciales masivas de Empresas y trámites relativos al Seguro Público de Salud



Reconocimiento por años de Servicio a Funcionarios, Distinción día de la Excelencia en Salud, ex Congreso Nacional, 1997



Sucursal La Serena, 2001

Matasello de la época 

ut ilizado en Dirección 

Regional Centro Sur

Aplicación de una de las primeras Imágenes Corporat ivas en Sucursales



Matasello SERMENA, Noviembre 1978

Matasello de la época 

ut ilizado en Dirección 

Regional Centro Sur



Primer letrero corporativo instalado en Direcciones Regionales, 1996



Aniversario Fonasa XX años, Hospital Padre Hurtado, 4 de agosto 1999

Se concreta la Primera Carta de Derechos F onasa, la cual tuvo como versión inspiradora la Carta de Derechos de Inglaterra



Sucursal Recoleta, 1995



Gonzalo Sanhueza, Jefe Estudios, Primer 
Boletín Estadístico, 1994

Funcionarios en Fonasa Expo Salud, 1997



Inauguración Kiosco Ciudadano “Salud con la Gente”, 1997

Buscando 
cercanía de 

nuestros productos 

y servicios con la 
ciudadanía



Funcionaria Ana Navarrete, Tesorera Local, Sucursal Victoria, 1995

Primera Imagen Corporativa Fonasa, 1990



Serie de documentos de trabajo, Boletín y Arancel Fonasa, 1995

Se dispone información Inst itucional a la ciudadanía sobre Prestadores Públicos y Privados



Boletín Departamento de Estudios

Buscando dar 

transparencia con 

información abierta 

a la ciudadanía



Oficinas Dirección Regional Valparaíso, 1997

Con la apertura de 

oficinas en Direcciones 

Regionales se da 
inicio al proceso de 
descentralización de 

F onasa



"El único deber que 
tenemos con la historia es 

reescribirla..."

Oscar Wilde




